
  
 
 
 

STUDIEDAG INTEGRALE TOEGANKELIJKHEID  
Voor ambtenaren die werken aan toegankelijkheid 
Informatief – Praktijkgericht – Ervaringsuitwisseling - Knelpunten en goede praktijken  

De integrale toegankelijkheid van dienstverlening en samenleving is een jong gedachtegoed. 
Het verwerft groeiende aandacht vanuit het beleid en wordt op een geheel verschillende 
wijze in de praktijk omgezet. Met deze studiedag wil Stad Gent ruimte creëren voor 
ervaringsuitwisseling en ontmoeting. 
De Gentse stedelijke toegankelijkheidsambtenaar ontvangt haar collega’s uit andere steden 
en gemeenten. Hoe werkt men in de dagelijkse praktijk aan het boeiende en tegelijk 
complexe thema van toegankelijkheid? We richten de aandacht op concrete projecten en 
acties. We bespreken goede praktijken en knelpunten.  
Het historische kader van de Bijloke site draagt eeuwenoud patrimonium en hedendaagse 
toegankelijkheid in zich. Als dusdanig wekt ze inspiratie op en vormt ze een aangenaam 
kader tot kennismaking en netwerking. 

Programma  
9u00 Onthaal door Marie-Andrée Avraam, toegankelijkheidsambtenaar Stad Gent 

9u30 Openingstoespraak door Guy Reynebeau, schepen van Welzijn en Gezondheid, Stad 
Gent. 

9u45 Beknopte toelichting van de recent aangepaste ‘Vlaamse Verordening 
Toegankelijkheid’. 
Ann Maes – Adviesbureau Toegankelijke Omgeving ATO vzw. 

10u00  Voorstelling van werkdomeinen, projecten en acties, de plaatsing van 
toegankelijkheid in het stedelijke weefsel, sensibiliseren, samenwerking met 
partners.  
Vanuit de steden Antwerpen, Mechelen, Kortrijk en Gent lichten 
toegankelijkheidsambtenaren hun werking en benaderingswijze toe. Het is de aanzet 
tot dialoog en gedachtewisseling met de aanwezigen.  

11u00 Pauze met verfrissingen.  
11u30 Vervolg van het programma. 

12u30 Broodjes lunch. 

13u30  Wandeling en bespreking op de site van de Bijloke van goede praktijken:  
Tactiele maquettes verhogen de toegankelijkheid van onder meer het Stadsmuseum 
Gent – STAM. 
Fysieke obstakels tijdelijk overwinnen, onder meer in historische beschermde 
monumenten. 
Toegankelijke evenementen organiseren. 
Toegankelijke gebouwen.   

15u40  Terugblik en samenvatting van de dag.  
16u00  Receptie. 



 

 

Praktische informatie 

Dinsdag 29 maart 2011 

Muziekcentrum De Bijloke, Jozef Kluyskenstraat 2, Gent (ingang hogeschool) 
Bereikbaarheid: informatie lees je op www.debijloke.be/praktisch/bereikbaarheid-bijloke 

Inschrijven 
Inschrijven is verplicht en kan tot en met 22 maart 2011.  
Deelname is gratis, het aantal plaatsen beperkt. 

 Bij voorkeur: telefoneer naar Gentinfo: 09 210 10 10  
(maandag tot zaterdag - 8 tot 19 uur) 

 Uitzonderlijk (enkel voor personen die niet telefonisch kunnen inschrijven, beperkt tot 
één inschrijving per mail) op mailadres gentinfo@gent.be met vermelding van: 

 Studiedag integrale toegankelijkheid. 
 Naam en voornaam. 
 Organisatie en functie. 
 Werkadres met vermelding van e-mail. 

Het is mogelijk om gebruik te maken van volgende ondersteuning:  
 Tolk Vlaamse Gebarentaal. 
 Ringleiding.  
 Teksten op voorhand beschikbaar (in Word opmaak) 
 Voorbehouden parkeerplaats voor personen met een handicap. 

Het is noodzakelijk om bij inschrijving de ondersteuning uitdrukkelijk aan te vragen. 

Contactgegevens 
Marie-Andrée Avraam – Toegankelijkheidsambtenaar Stad Gent. 

 toegankelijkheid@gent.be 

Project Tackling Social Exclusion 
De studiedag kadert in het Europese project Tackling Social Exclusion, ondersteund door het 
subsidieprogramma “Interreg IV A – 2 Zeeën” van de Europese Unie als 
grensoverschrijdende samenwerking tussen Frankrijk, Nederland, het Verenigd Koningrijk en 
Vlaanderen. De steden Gent, Rotterdam en Southampton werken in het project samen 
gedurende de periode van 1 januari 2009 tot en met 31 december 2011.  
De provincie Oost-Vlaanderen ondersteunt met een subsidie.  
Lees meer over het project op www.tse.two-seas.eu/nl-NL/gent/. 
Deze studiedag krijgt de medewerking van Muziekcentrum De Bijloke Gent. 
 


